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Een installateur moet installeren. Het lijkt de evidentie zelve, maar
elke koeltechnische installateur zal de wenkbrauwen fronsen.
Europa, Belgié, Vlaanderen, Wallonié, Brussel... van op elk niveau
worden er regels en verplichtingen opgelegd waarmee de instal-
lateur moet rekening houden. In die mate dat zelfs een klein in-
stallatiebedrijf al bijna een deeltijdse medewerker moet aanwer-
ven om alle administratie up to date te houden. Maar het kan
anders. Bijvoorbeeld met specifiek op de koeltechnische sector
afgestemde software.
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COOLANT: SOFTWARE OP MAAT VAN DE BRANCHE

Via installatiebedrijf Airco MB uit Genk hoorde Timmy Maris van
Mediasoft over de vele administratieve verplichtingen die bin-
nen de sector van kracht zijn. Met name de koelmiddelboekhou-
ding zorgt bij installateurs voor de nodige kopzorgen. En eigen-
lijk is dit gemakkelijk te verhelpen, op voorwaarde dat je over een
softwarepakket beschikt dat specifiek op deze toepassing is afge-
stemd. En hier knelde tot voor kort het schoentje. Maar dankzij
Mediasoft zijn die problemen nu volledig van de baan. Met het
softwareprogramma Coolant kan de koeltechnische installateur
op een gebruiksvriendelijke, goedkope en veilige manier zijn koel-
middelboekhouding bijhouden. “Bij de ontwikkeling van Coolant
hebben we ons voortdurend in de plaats van de koeltechnische
installateur gezet”, legt Timmy Maris uit. “Hiervoor konden we
rekenen op hulp vanuit de branche. Zo kwam al meteen de grote
zorg dat er wellicht nog geen eind is gekomen aan de toestroom
van verplichtingen en regels. Wij hebben dit vertaald als: zorg dat
je op elk moment de software kan bijstellen. Concreet komt dit
erop neer dat de koeltechnische installateur geen software op cd
koopt, maar wel online toegang krijgt tot de software. Via een per-
soonlijke login en wachtwoord krijgt de installateur toegang tot
zijn gegevens. Maar hij wil die ook delen met eigen medewerkers
of technici? Geen probleem, de installateur bepaalt zelf aan wie hij
volledige of gedeeltelijke toegangsrechten verleent.”

Coolant is beschikbaar in drie verschillende versies, zodat alle
bedrijven - zowel groot als klein — kunnen genieten van de vele
voordelen van deze toepassing.

Door de software online ter beschikking te stellen, behoudt Media-
soft de mogelijkheid om het programma voortdurend te actualise-
ren. Maar er zijn voor de koeltechnische installateur nog andere
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voordelen aan deze werkwijze verbonden. Timmy Maris: “Voor-
eerst verkopen we geen software maar stellen we die mits beta-
ling van een maandelijks abonnement ter beschikking. Dit bete-
kent dat de installateur geen kosten moet dragen voor een eigen
server of licenties en zelf ook nooit updates moet installeren op zijn
computer. Naast toegang tot de software houdt het abonnement
ook onze beveiligde back-up in. Waarom beveiligd? Om twee rede-
nen: alleen de installateur of wie hij toegang verleent kan de gege-
vens raadplegen of bewerken, en wij hebben de nodige garanties
ingebouwd zodat de installateur absoluut verzekerd is dat hij zijn
gegevens onmogelijk kan verliezen. Dagelijks gebeurt er een volle-
dige back-up. ”

Concreet, wat doet Coolant allemaal? Vooreerst is het programma
ontwikkeld voor de koelmiddelboekhouding. Hiervoor registreert
het alle bestaande — of toekomstige — koelmiddelen. Dit betekent
o.m. automatische controle, validatie en verificatie van de gege-
vens. De installateur kan via een muisklik een algemene rapporte-
ring van de koelmiddelboekhouding of een gedetailleerde koel-
middelboekhouding per klant opvragen. De gegevens zijn vanuit
Coolant makkelijk te transfereren naar Excel of Access. Maar naast
de koelmiddelboekhouding kan Coolant nog voor andere toepas-
singen worden gebruikt, zoals het beheer van bedrijfsgegevens en
het personeel (certificeringen, bijscholing), overzicht van de leve-
ranciers, koelmiddelvoorraad met aankoop en ophalingen en een
klantenoverzicht met de uitgevoerde en geplande interventies.
“Maar we doen ook wat we beloven, namelijk de software voort-
durend verbeteren en uitbreiden”, aldus Timmy Maris. “Het pro-
gramma werd tijdens de Cool & Comfort Happening nog maar aan
de sector gepresenteerd, en ondertussen zijn we al volop bezig met
het toevoegen van nieuwe functionaliteiten. Ik som er maar enkele
op: het beheer van de materialen en meettoestellen incluis ijkings-
data, beheer van type 2 installaties, een nominatieve lijst met de
koelinstallatieverantwoordelijken met o.m. hun taken, verant-
woordelijkheden en bevoegdheden, genereren van aanvraagdos-
siers voor keuring, de lekdichtheidscontroles opvolgen en de inven-
tarisatie van afvalstoffen.”

Gedurende 15 dagen kan je met een gratis proefabonnement Cool-
ant ontdekken en jezelf overtuigen van de talrijke voordelen. Surf

naar www.coolant.be en vraag je gratis login aan.
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